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Popis vychozi situace

Dnesni doba, charakteristickd rychle se ménicim
prostfedim, klade nové a vyssi naroky na pracovniky kazdé
organizace. Vznikaji tak poZadavky na nové a nové znalosti,
pficem?Z vyraznou roli hraje nejen kvalita védomosti, ale
téZ Cas. Soucasné ale vzdélavani zaméstnancl narazi na
nedostatek finanénich prostfedkt a ¢asovou vytiZzenost
pracovnikii. Forma e-learningu, ktera napomaha tyto i
problémy fesit, je vSak na Uzemi HMP a taktéZ v jinych
samospravach dosud vyuzZivana pouze ve velmi omezené
mire.

Cile projektu

Cilem pilotniho projektu bylo ovéfeni moZznosti zavedeni elektronické formy
vzdélavani (e-learning) jako doplnéni stavajiciho systému prezenéniho
vzdélavani zaméstnancd MHMP.

Popis reseni

V rdmci pilotniho projektu bylo implementovano
feSeni postavené na platformé Microsoft SharePoint, konkrétné LMS Educomp.
Obsahovou népln tvorily elektronické kurzy

e Zdklady projektového Fizeni

« Uvod do Microsoft Project

¢ Microsoft Office (MS Word, MS Excel, MS Outlook, MS PowerPoint)
e Bezpecnost prace pro zaméstnance

Na zdkladé osloveni reditell vybranych odborl si mohli prihlaSeni zaméstnanci odbor( projit tyto
e-learningové kurzy v obdobi 12. 2. 2014-28. 2. 2014. Soucasti Uvodni obrazovky vzdélavaciho portélu
byl strucny navod, jak e-learningové kurzy obsluhovat. Po absolvovani kurzl byli zaméstnanci pozadani
o vyhodnoceni prace s touto formou vzdélavani prostrednictvim elektronického dotazniku.
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Prubéh projektu

Priibéh jednotlivych etap projektu:

Dodani a instalace LMS Educomp, véetné vsech dostupnych rozsifujicich funkcionalit.

Provedeni zakladni konfigurace, zejména vytvoreni organizacni struktury, Upravy designu a dalsi.

Dodani vyukovych materialG pro moznost vyzkouseni funkcionalit LMS, konkrétné dodani hotovych elektronickych
kurz( Microsoft Office, MS Project a Bezpecnost prace pro zaméstnance.

Vyroba kurzu z problematiky projektového Fizeni na klic.

Vyroba zavérecného dotazniku spokojenosti.

Provadéni spravy a udrzby systému, vcetné pravidelného exportu vysledkd studia.

Zakladni zaskoleni obsluhy (spravcid systému).

o000 00Q

Dodani navodu pro uZivatele.

Pilotni projekt vyuzZiti elektronického vzdélavani (e-learningu) na MHMP slouzil k ovéreni funkénosti technologického
feSeni LMS Educomp s definovanym obsahem (sada 4 kurzd) v redlném produktivnim prostfedi MHMP. Po vyhodnoceni
ziskanych zkusenosti, poznatkd a vysledk( dotazniku Ize konstatovat, Ze zamér splfiuje ocekavani zadavatele a naprostou
vétsinu komentar( ¢i dotaz( uzivatell je mozné uspokojivym zplsobem zodpovédét a pripadné zapracovat do vlastni
realizace produktivniho reseni.

Z vyhodnoceni dotazniku vyplyva, Ze zaméstnanci preferuji nejlépe kombinaci obou forem ziskavani védomosti —
prezencniho Skoleni + e-learningového vzdélavani (blended learning). Z praxe také plyne, Ze vyklad nékteré problematiky
se bez aktivniho zapojeni student—lektor neobejde. Proto nelze jit jen cestou nahrazeni vSech prezencnich skoleni
e-learningovou formou.

K Uspore Casu dochazi pouze v nékterych pripadech, protoZe podminky na
pracovisti (open space, navstévy klientl v kancelari, komunikace s lidmi z Uradu)
nejsou vzdy idedlni a studium je nutné zastavit, opakovat, odlozZit apod. Presto je
fizeni casu plné v kompetenci studujiciho, co? je pfinosem.

Findlni verdikt pilotniho projektu je pozitivni. MHMP vnima e-learning jako
pfinosny a chce jej postupné implementovat do prostifedi MHPM a provazat se
stdvajici koncepci vzdélavani.

Pfinosy reSeni pro zadavatele

Mezi hlavni pfinosy implementace elektronického vzdélavani patfi:
» zlepseni odborné kapacity pracovnik(
e zvySeni gramotnosti v oblasti informacnich a komunikacénich technologii

e pfistup k aktualizovanym elektronickym kurzim a manualim s moZnosti
se kdykoliv vratit k prostudovanému materialu

e moznost odlisit pozadavky na studium pro rlzné zaméstnance

e aktivni a systematické vyuzivani moderni formy vzdélavani — e-learningu
v ramci dalsiho profesniho vzdélavani zaméstnancl

 sniZeni technickych, organizacnich, casovych a financnich nakladd na dalsi profesni vzdélavani zaméstnancl

* moznost monitorovat, kvantifikovat ¢i porovnavat dosazené vysledky jednotlivych student(

Popis zadavatele

Magistrat hlavniho mésta Prahy je fakticky obecnim a krajskym Gfadem hlavniho mésta Prahy. Magistrat hl. m. Prahy
tvori reditel Magistratu a zaméstnanci hlavniho mésta Prahy zarazeni do tohoto organu, v cele Magistratu je reditel
Magistratu. Magistrat v samostatné plsobnosti hlavniho mésta Prahy pIni Ukoly uloZené Zastupitelstvem hlavniho mésta
Prahy nebo Radou hlavniho mésta Prahy a vykondava prenesenou plsobnost hlavniho mésta Prahy, neni-li zakonem
svérena jinym organtim hlavniho mésta Prahy.
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